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PERFIL DE LA EMPRESA. 

 

                       

Desde hace más de 25 años  OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL, 

viene desarrollando su actividad ininterrumpidamente, surgiendo para satisfacer 

las necesidades del mercado de la construcción, ofreciendo un trato 

individualizado y personalizado a nuestros clientes. 

 

  OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL centra su potencial en su 

gabinete técnico que es el encargado del desarrollo y mejora de las nuevas obras 

así como el estudio de mejora de aquellas innovaciones que ya estén presente  

en el mercado. 

 

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL, es una empresa especializada 

en el diseño y fabricación de todo tipo de obras, incluido el amplio abanico de 

instalaciones de estructuras. 

 

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL, cuenta con los medios 

productivos de sus instalaciones en Los Martínez del Puerto, y dispone de una 

 Oficina Técnica con avanzados equipos informáticos, en la que se realiza 

ingeniería de detalle y de desarrollo. 
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1. POLITICA DE CALIDAD MEDIO AMBIENTE Y SSL 

El Sistema de Gestión de la Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y salud 

laboral de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO, descrito en este manual 

se ha implantado para cumplir los requisitos de la norma UNE/EN/ISO 9001:2008, la 

norma UNE/EN/ISO 14001:04 y OHSAS 18001:2007. Los procedimientos 

operativos, empleados por OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO en su 

Sistema de Gestión de Calidad, Medio   Ambiente, Seguridad y Salud Laboral, se 

describen en detalle en una serie de procedimientos, listados en la Sección 4 de 

este Manual y agrupados en el Manual de Procedimientos. En el texto de este 

manual se hace referencia a dichos procedimientos siempre que sea necesario. 

El campo de aplicación de este Manual de Calidad y Medio Ambiente comprende 

todas aquellas actividades de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO que se 

encuentran relacionadas con el Sistema de Gestión de la Calidad , Seguridad y 

Salud Laboral y Medio Ambiente y que son acordes con la Norma Internacional ISO 

9001:2008, con la norma ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 se excluye del 

alcance los siguientes puntos de la norma ISO 9001:2008: 

 7.3 DISEÑO Y DESARROLLO, motivo: subcontratados o 

desarrollador por el promotor. 

 

 
 

ALCANCE  
DEL SISTEMA 
 

 
Ejecución de obra civil y edificación (viviendas, 
instalaciones deportivas, edificios comerciales e 
industriales); fabricación y montaje de estructuras 
metálicas y cerramientos para todo tipo de edificación. 
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2. NORMAS PARA CONSULTA 

 

Normas UNE/EN/ISO 9001:2008, UNE/EN/ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 

 

3. POLITICA DE CALIDAD MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD 

El marco general en el que se engloba la Política de Calidad la empresa Obras e 

Infraestructuras Cartago SL es el Plan Estratégico y tiene como objetivos generales: 

 

- El desarrollo de su actividad en la ejecución de todo tipo de proyectos de obra civil, 

pública e industrial con especialización en estructura metálica. 

 

Motivados por mejorar continuamente y mantener el más alto nivel de calidad, la 

protección de medio ambiente y la vigilancia y prevención de la seguridad y salud de 

sus trabajadores; buscando como objetivo principal la satisfacción de nuestros 

clientes y el máximo rigor técnico en el trabajo desarrollado se lleva a cabo una 

Política de calidad aplicable a todas nuestras actividades y servicios, que define los 

principios de actuación en relación a la gestión de la Calidad conforme a la Norma 

de referencia ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 y que sirve 

para poner de manifiesto nuestro compromiso público en este sentido. Para ello la 

Dirección asume como propio y extiende a todos los miembros de la Empresa el 

compromiso de: 

 

- Trabajar en la prevención de accidentes y enfermedades laborales mediante la 

implementación de condiciones seguras de trabajo. 

- Implementar acciones con el fin de reducir los impactos ambientales asociados a 

nuestra actividad. 

- Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios relacionados con nuestra 

actividad. 
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- Satisfacer los requisitos, necesidades y expectativas de nuestros Clientes. 

- Ser competitivos y líderes en nuestro ámbito de actuación. 

- Asistir al Cliente mediante propuestas de mejora. 

- Capacitarnos y buscar nuevas tecnologías para mejorar nuestro trabajo. 

- Establecer objetivos y tomar acciones para mejorar continuamente. 

- Trabajar con proveedores y subcontratistas que compartan estos adjetivos. 

 

Para todo ello la base de nuestro sistema de gestión es la formación continua y 

capacitación de todo nuestro personal, así como, el seguimiento y cumplimiento de 

los objetivos y metas anteriores que se revisarán periódicamente adecuándolos a la 

realidad cambiante y nuestras inquietudes. 

 

4. SISTEMA DE GESTIÓN DE CALIDAD MEDIO AMBIENTE y SSL 

 

4.1. REQUISITOS GENERALES 

 

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO establece su Sistema de Gestión de 

Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral para la prestación de sus 

servicios, con el fin de asegurar la conformidad de éste con los requisitos de los 

clientes y alumnos Para ello estructura sus operaciones en procesos que, una vez 

identificados, gestionará mediante Procedimientos, e Instrucciones de Trabajo, así 

como, en su caso, Documentación Externa y Documentación Complementaria. 
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4.2. REQUISITOS DE LA DOCUMENTACIÓN 

 

4.2.1 GENERALIDADES 

 

 La operación y el control de los procesos de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS 

CARTAGO y su interacción, en su caso, se aseguran mediante procedimientos 

documentados. 

 

Procedimientos 

 

 Los procedimientos son documentos conformes con los requisitos de las partes 

interesadas, con las normas base del Sistema de Gestión de la Calidad, Medio 

Ambiente, Seguridad y Salud Laboral, UNE/EN/ISO 9001:2008, UNE/EN/ISO 

14001:2004 y OHSAS 18001:2007, con la Política de la Calidad, Medio Ambiente, 

Seguridad y Salud Laboral declarada por OBRAS E INFRAESTRUCTURAS 

CARTAGO y con los requisitos legales que sean de aplicación al desarrollo de 

nuestra actividad. 

 

Estos procedimientos describen: 

 El modo de implantación, mantenimiento y mejora del Sistema de Gestión de 

la Calidad, MA, Seguridad y Salud Laboral. 

 Los procesos necesarios para la satisfacción de las necesidades de los 

clientes y alumnos. 

 

Los procedimientos contenidos en el Manual de Procedimientos de OBRAS E 

INFRAESTRUCTURAS CARTAGO son de uso interno y sólo mediante petición 

aprobada por la Dirección podrán entregarse a otras personas ajenas a la 

organización.  
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 Instrucciones de Trabajo o Procedimientos 

Las Instrucciones/Procedimientos de  Trabajo sirven de complemento para alguno 

de los procedimientos de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO, en ellas se 

indican instrucciones concretas sobre la realización de operaciones específicas. 

 

Otros documentos del sistema:  

 Documentación externa 

La documentación externa como especificaciones de servicios, legislación aplicable 

a la actividad y certificados de suministradores, forman parte del Sistema de Gestión 

de la Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud laboral. 

 

 Documentación complementaria 

Todo documento que colabore, o aporte datos significativos para el eficiente 

cumplimiento de los requisitos recogidos en las normas UNE/EN/ISO 9001:2008,  

UNE/EN/ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007. 

 

EVALUACIÓN DE RIESGOS; Su objetivo es identificar los peligros derivados de las 

condiciones de trabajo para: 

 eliminar de inmediato los factores de riesgo que puedan suprimirse fácilmente,  

 evaluar los riesgos que no van a eliminarse inmediatamente, y  

 planificar la adopción de medidas correctoras. 
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4.2.2. MANUAL DE LA CALIDAD, MEDIO AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD 

LABORAL. 

 

El Manual de la Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud Laboral es el 

documento que establece la Política de la Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y 

Salud Laboral en todas las operaciones de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS 

CARTAGO, elaborado según los requisitos establecidos en las normas UNE/EN/ISO 

9001:2008, UNE/EN/ISO 14001:04 y OHSAS 18001:2007. Se difunde en formato 

digital, en todo momento actualizado, a todo el personal de OBRAS E 

INFRAESTRUCTURAS CARTAGO, como medio para unificar las actuaciones de la 

organización, y a fin de que se conozcan las responsabilidades de dicho personal. 

 

Mediante el Manual de la Calidad, Medio Ambiente,  Seguridad y Salud Laboral,  

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO asegura que se identifican todos los 

procesos con impacto sobre la calidad, el medio ambiente y sobre seguridad y salud 

en el trabajo,  para prevenir la contaminación, las no conformidades y los accidentes 

laborales en los servicios que presta OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO, 

que dichos procesos se controlan, y se gestionan las interacciones entre ellos, con el 

fin de asegurar la consecución de los Objetivos de la Calidad, el Programa de 

Gestión Ambiental y la Seguridad y Salud Laboral. 

 

4.2.3. CONTROL DE LOS DOCUMENTOS 

 

El Procedimiento  01 CONTROL DE LA DOCUMENTACIÓN Y LOS REGISTROS 

describe el sistema de control de documentos y datos de OBRAS E 

INFRAESTRUCTURAS CARTAGO. Los documentos y datos pueden presentarse y 

mantenerse en soporte papel o por medios electrónicos. 
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El Manual de Calidad y Medio Ambiente es revisado y aprobado por la Dirección. El 

Responsable de la Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral se hace 

cargo de su publicación, distribución y mantenimiento. 

El Manual de Procedimientos es revisado, aprobado, publicado y mantenido por el 

Responsable de la Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral  o persona 

en la que ésta delegue. 

Todo el personal de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO tendrá el acceso 

adecuado a la documentación, en su edición vigente, necesaria para el cumplimiento 

de sus funciones. 

 

El Responsable de la Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral 

mantendrá actualizada la edición, realizando  su colocación en las páginas  Web de 

la empresa y asegurando que todo el personal tiene acceso a la misma. Todos los 

documentos que forman parte del Sistema de Gestión de la Calidad, Medio 

Ambiente y Seguridad y Salud Laboral contendrán una fecha de validez. Los 

documentos obsoletos, serán identificados como tales documentos. Los cambios y 

modificaciones de los documentos han de ser revisados y aprobados por el  

responsable de la revisión y aprobación del documento original. Los cambios y 

modificaciones han de registrarse en la tabla que cada documento tiene disponible. 

La edición vigente de cada documento o parte de él, debe figurar en la tabla 

adecuada. Procedimiento Nº 02 CONTROL DE LA DOCUMENTACIÓN Y LOS 

REGISTROS. 
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4.2.4. CONTROL DE LOS REGISTROS DE LA CALIDAD 

 

Los registros de la Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral  

demuestran la consecución de la calidad requerida y el funcionamiento eficaz del 

sistema de gestión. Los documentos que se consideran registros de la Calidad, 

Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS 

CARTAGO y la responsabilidad de su archivo se identifican en el Procedimiento Nº 

1-2 CONTROL DE LA DOCUMENTACIÓN Y LOS REGISTROS. En el 

Procedimiento Nº 13 CONTROL DE LA DOCUMENTACIÓN Y LOS REGISTROS 

se describe el sistema seguido para el almacenamiento, protección, recuperación y 

disposición de los registros. 

 

5. RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCIÓN 

 

5.1. COMPROMISO DE LA DIRECCIÓN 

 

La Dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO evidencia su 

compromiso de cumplimiento de los requisitos recogidos en la norma UNE/EN/ISO 

9001:2008, UNE/EN/ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007, así como los propios 

de los clientes y alumnos, estableciendo para ello la Política de la Calidad, Medio 

Ambiente y Seguridad y Salud Laboral, y los objetivos que la implementan, siendo 

todos revisados periódicamente por la misma. 

Para el cumplimiento del compromiso expuesto, la Dirección de OBRAS E 

INFRAESTRUCTURAS CARTAGO proveerá al Sistema de Gestión de la Calidad, 

Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral de los recursos necesarios. 
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5.2. ENFOQUE AL CLIENTE 

 

La Dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO asegura que se 

identifican las necesidades de los clientes que éstas son convertidas en requisitos 

de sus servicios y que se cumplen la totalidad de estos requisitos durante la 

prestación de dichos servicios 

 

 

5.3. PLANIFICACIÓN 

 

5.3.1. OBJETIVOS DE LA CALIDAD,  MEDIO AMBIENTE y SEGURIDAD Y SALUD 

LABORAL 

 

La Dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO se asegura el 

cumplimiento de la Política de la Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud 

Laboral mediante el establecimiento de objetivos y metas ambientales. Dichos 

objetivos y metas son coherentes con la Política de la Calidad, Medio Ambiente y 

Seguridad y Salud Laboral, expresada en este manual. 

 

Son objetivos generales de este sistema: 

 

 Conseguir la satisfacción de los clientes y alumnos, mediante el 

cumplimiento de sus requerimientos explícitos o implícitos. 

 Actuar de modo eficiente al proporcionar el servicio de enseñanza. 

 Mejorar de forma continúa el nivel de la calidad. 

 Cumplimiento de requisitos legales. 

 Prevención y control de la contaminación. 



 
 

MANUAL DE CALIDAD,  MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD LABORAL 

Preparado y Revisado: 
Antonio Mª Saura 

Ortega 
FECHA 25.06.12 

Aprobado por: 
Antonio Antolinos 

Sánchez 
REV. 2 

 

 16 

 Prevenir los riesgos de la Seguridad y salud Laboral. 

 

Estos objetivos generales se despliegan anualmente en objetivos y metas de 

Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral para cada una de las 

funciones y niveles dentro de la organización, siendo formulados de forma concreta, 

mensurable y evaluables. Procedimiento Nº 04  

 

5.4.2. PLANIFICACIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD, MEDIO 

AMBIENTE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL. 

Se define y documenta la forma de cumplimiento de los requisitos de la calidad, 

medio ambiente y seguridad y salud laboral para la actividad formativa desarrollada 

por OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO. El procedimiento asegura que: 

se establecen los objetivos del sistema de gestión, se identifican y se preparan los 

recursos necesarios, así como los registros de la calidad, medio ambiente y 

seguridad y salud laboral correspondientes, a fin de cumplir la Política de la 

organización. 

 

5.4. RESPONSABILIDAD, AUTORIDAD, COMUNICACIÓN, PARTICIPACIÓN Y 

CONSULTA. 

 

5.5.1. RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD 

La dirección de CARTAGO esta  convencida de la necesidad de comprometerse 

con el desarrollo e implantación de un sistema de calidad medio ambiente y 

prevención de riesgos laborales, así como de la mejora continua de éste y de que 

la satisfacción de nuestros clientes está basada en conseguir adecuados niveles 

de calidad y medio ambiente en nuestros productos y servicios, establecemos el 

siguiente Manual INTEGRADO, en el cual queda definido el Sistema de Gestión de 

la Calidad, medio ambiente Y SSL de nuestra organización. 



 
 

MANUAL DE CALIDAD,  MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD LABORAL 

Preparado y Revisado: 
Antonio Mª Saura 

Ortega 
FECHA 25.06.12 

Aprobado por: 
Antonio Antolinos 

Sánchez 
REV. 2 

 

 17 

Dicho sistema se basa en la prevención antes que en la corrección, por lo 

cual nos comprometemos a la vigilancia de nuestros procesos, que permita 

detectar las no conformidades, y medidas preventivas que nos lleven a definir las 

correspondientes acciones. 

La Dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO  se compromete: 

(SSL) 

- A velar por la satisfacción tanto de los requisitos del cliente 

como de los legales y reglamentarios que afectan a la actividad de la empresa. 

- Con el cumplimiento de la Política de Calidad y medio ambiente 

definida  

- Con el establecimiento periódico de objetivos de calidad y 

medio ambiente que permitan la existencia de un proceso de mejora continua de 

la calidad y medio ambiente. 

- A asegurar la evaluación periódica del Sistema de Calidad y 

medio ambiente De OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO como sistema de 

análisis de oportunidades de mejora de los procesos.  

- A dotar a la organización de los recursos necesarios para la 

consecución de los puntos anteriores. 

- Cumplir con los requisitos legales de aplicación  

- Evaluar los aspectos ambientales 

- velar por mejorar la seguridad y salud de los trabajadores. 

La dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO. Se asegura de que los 

requisitos del cliente se determinan y se cumplen con el propósito de aumentar 

su satisfacción ( 7.2.1. y 8.2.1.) 

 



 
 

MANUAL DE CALIDAD,  MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD LABORAL 

Preparado y Revisado: 
Antonio Mª Saura 

Ortega 
FECHA 25.06.12 

Aprobado por: 
Antonio Antolinos 

Sánchez 
REV. 2 

 

 18 

la dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO nombra como 

responsable del sistema de calidad, medio ambiente y ssl a ANTONIO MARIA 

SAURA ORTEGA Y ELENA IBAÑEZ MARTINEZ 
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A continuación se especifican las responsabilidades relacionadas con el Sistema de Gestión de 

la Calidad, Medio Ambiente, SSL de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO. Algunas de 

estas responsabilidades son delegables con el adecuado control, según se especifica en los 

procedimientos correspondientes: 

 

La Dirección: Tiene la responsabilidad de instituir la Política de la Calidad, 

Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral, de dirigir la organización para 

asegurar los resultados económicos de la misma. Es responsable de la 

coordinación y control de las áreas docente y administrativa del centro, así como 

de la contratación de su personal. 

 

Responsable de la Calidad, Medio Ambiente Seguridad y Salud Laboral: 

tiene la especial responsabilidad de coordinar y controlar el Sistema de Gestión 

de la Calidad, Medio Ambiente Seguridad y Salud Laboral, así como de las 

actividades asociadas, incluyendo la medida de la satisfacción de los clientes y 

prevención de la contaminación y la gestión de auditorias internas, evaluación de 

riesgos etc. 

RESTO DE RESPONSABILIDADES DEFINIDAS EN P3 

 

5.5.2. NOMBAMIENTO DEL REPRESENTANTE DE LA DIRECCIÓN 

 

La Dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO designa un Responsable de la 

Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral. 

El Responsable asume personalmente la autoridad para coordinar y alentar la solución de los 

problemas de la Calidad, Medio Ambiente Seguridad y Salud Laboral. Es responsable de:  

 el desarrollo, implantación y mantenimiento del Sistema de Gestión de la Calidad, Medio 

Ambiente y Seguridad y Salud Laboral, que debe cumplir los requisitos de la UNE/EN/ISO 

9001:2008, UNE/EN/ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007, aplicables a OBRAS E 

INFRAESTRUCTURAS CARTAGO. 
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 la formación en materias de la Calidad, Medio Ambiente Seguridad y Salud Laboral del 

personal de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO el mantenimiento del Manual y 

del Manual de Procedimientos. 

 de la medida de la satisfacción de los clientes y alumnos con los servicios de OBRAS E 

INFRAESTRUCTURAS CARTAGO y su análisis; así como el análisis de los informes de 

auditoria y otras fuentes de determinación de defectos. 

 de supervisar las oportunas acciones correctivas y preventivas, para asegurar la mejora 

continua de las operaciones de la empresa.  

 Prevención de la contaminación aplicando buenas prácticas y formando al personal de 

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO  mediante sensibilización ambiental. 

 

 

5.5.3. COMUNICACIÓN INTERNA Y EXTERNA, PARTICIPACIÓN Y CONSULTA 

 

La organización asegura la existencia de una comunicación interna y externa apoyada por las 

funciones delegadas en el Responsable de la Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud 

Laboral, encargado de hacer fluir la comunicación interna, con el fin de cumplir las 

especificaciones de los clientes y alumnos, y de comunicar las conductas adecuadas para 

asegurar la mejora continua del Sistema de Gestión de la Calidad, Medio Ambiente Seguridad y 

Salud Laboral. Además el Responsable de Calidad y Medio Ambiente asegura la comunicación 

externa mantenida con las partes interesadas, mediante el Procedimiento Nº 15. 

COMUNICACIÓN INTERNA Y EXTERNA, PARTICIPACION Y CONSULTA 

 

5.6. REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN 

Se hace como mínimo una vez al año una revisión completa de todos los puntos dictados por la 

normas de referencias 

 Se hace según Procedimiento Nº 05 REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN. establece el sistema 

seguido para asegurar la conveniencia, adecuación y eficacia continuas del Sistema de Gestión, 

la información de entrada y aspectos clave de la revisión, así como el mantenimiento de los 

registros de la misma y sus resultados. 
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6. GESTIÓN DE LOS RECURSOS 

 

6.1. PROVISIÓN DE RECURSOS 

 

La Dirección tiene la responsabilidad de coordinar la identificación de los recursos de todo tipo, 

necesarios para el correcto cumplimiento de esta Política de Calidad, Medio Ambiente Seguridad 

y Salud Laboral y de ponerlos a disposición del personal en el plazo adecuado Procedimiento 

Nº 8 COMPRAS Y 9- EVALUACIÓN DE PROVEEDORES.  

 

La Dirección es responsable de asignar el personal adecuadamente adiestrado para las 

auditorias internas o contratar este servicio en el exterior. Procedimiento Nº 10 AUDITORÍAS 

INTERNAS. 

 

6.2. RECURSOS HUMANOS 

 

6.2.1. GENERALIDADES 

 

La Dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO  ha definido los procesos para la 

contratación y gestión de personal, de modo que se asegure la continuidad de sus servicios, 

quedando este recogido en el Procedimiento 6 FORMACION Y SENSIBILIZACIÓN  

 

6.3. INFRAESTRUCTURA 

 

La Dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO identifica, proporciona y 

mantiene la infraestructura adecuada para la ejecución de todos los procesos del Sistema de 

Gestión de la Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral Para que el personal de 

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO pueda desempeñar sus funciones del modo 

adecuado para superar las expectativas de las partes interesadas, la Dirección, por medio del  

Procedimiento Nº 05 REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN, identifica las posibles carencias, 

estableciendo medidas para su eliminación. 

 



 
 

MANUAL DE CALIDAD,  MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD LABORAL 

Preparado y Revisado: 
Antonio Mª Saura 

Ortega 
FECHA 25.06.12 

Aprobado por: 
Antonio Antolinos 

Sánchez 
REV. 2 

 

 22 

6.4. AMBIENTE DE TRABAJO 

 

La Dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO asegura el conjunto de 

condiciones bajo las cuales tiene lugar la realización de sus servicios. Aquella, mediante el 

Procedimiento Nº05 REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN, identifica y valora los factores humanos 

y físicos que intervienen en el desarrollo de la actividad, tomando las acciones necesarias, en su 

caso, para garantizar el cumplimiento de la normativa aplicable y la adecuación del entorno de 

trabajo en los aspectos higiénicos, ergonómicos y de protección. 

 

 

 

7. REALIZACIÓN DEL SERVICIO 

 

7.1. PLANIFICACIÓN DE LA REALIZACIÓN DEL SERVICIO 

 

El proceso docente es el proceso fundamental en la actividad desarrollada por OBRAS E 

INFRAESTRUCTURAS CARTAGO. La realización del servicio de OBRAS es planificada y 

desarrollada de acuerdo a los proyectos de los clientes, y los controles de calidad internos.  

 

 

7.2. PROCESOS RELACIONADOS CON LOS CLIENTES 

 

7.2.1. IDENTIFICACIÓN DE LOS REQUISITOS DE LOS CLIENTES  

 

Los contratos de prestación de obra sirven para identificar la prestación de servicios por OBRAS 

E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO. 

 

7.2.2. REVISIÓN DE LOS REQUISITOS DEL SERVICIO 

 

El cliente ha de firmar la aceptación de la obra. Las modificaciones propuestas por el cliente 

deben ser revisadas y aprobadas de forma similar a lo especificado más arriba. Si la 
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modificación parte de la empresa deberá mantenerse evidencia de la aprobación de la propuesta 

por el cliente. En ambos casos se deben conocer las modificaciones. 

 

7.4. COMPRAS 

 

Con objeto de asegurar que los productos comprados cumplen los requisitos especificados, en el 

Procedimiento General P08 Compras, contratos, pedidos y ventas, se describen los métodos de 

control de las actividades referentes a la adquisición de mercaderías. 

La forma en que se realizan las actividades relacionadas con la evaluación de proveedores se 

describen en el Procedimiento General P09 Valoración y homologación de proveedores. 

Los proveedores son seleccionados en función de su aptitud para cumplir con los requisitos del 

contrato, incluidos los del sistema de la Calidad y Medio Ambiente y los de aseguramiento de la 

Calidad y Medio Ambiente. 

Los registros de la Calidad y Medio Ambiente de los proveedores aceptables han sido 

establecidos y son conservados.  

Los documentos de compra contienen los datos que describen de forma clara el producto 

solicitado. Son revisados y aprobados antes de su difusión para comprobar que corresponden 

adecuadamente a los requisitos especificados. 

 

 

7.5. PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

 

7.5.1. CONTROL DE LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO 

 

Como medida para asegurar que los servicios por OBRAS E INFRAESTRUCTURAS 

CARTAGO se prestan conforme a las especificaciones establecidas y bajo condiciones 

controladas, se ha establecido instrucciones de trabajo que determina el modo de actuación para 

el seguimiento de cada una de las fases de las obras. 
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7.5.2.  VALIDACIÓN DE LOS PROCESOS 

 

 OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO validará de forma adecuada sus obras, teniendo 

en cuenta los controles de calidad interno y las certificaciones del promotor. 

 

7.5.3. IDENTIFICACIÓN Y TRAZABILIDAD 

 

No es habitual que la trazabilidad sea un requisito de los servicios prestados por OBRAS E 

INFRAESTRUCTURAS CARTAGO a sus clientes. Se intenta documentar al 100% la obra para 

identificar todas las fases de la misma. 

 

7.5.5. CONSERVACIÓN DEL PRODUCTO 

 

Los servicios prestados por OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO son garantizados por 

10 años en líneas generales, se especifica en cada contrato. 

 

8. MEDICIÓN, ANÁLISIS Y MEJORA 

 

8.1. GENERALIDADES 

 

La planificación de las actividades de medición y supervisión se realiza en la reunión anual del 

Comité de Dirección del Sistema de Gestión de la Calidad, Medio Ambiente Seguridad y Salud 

Laboral.  

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO ha implementado y mantiene procedimientos 

documentados para la medida, análisis y mejora de los requisitos y resultados relativos a la 

calidad de sus servicios  

 

8.2. MEDICIÓN Y SEGUIMIENTO 

 

8.2.1. SATISFACCIÓN DEL CLIENTE 
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Como principal método para conocer el grado de satisfacción del cliente con cada uno de 

nuestros servicios OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO emplea el Procedimiento Nº 7 

MEDIDA DE LA SATISFACCIÓN DEL CLIENTE, que establece el método adecuado para 

recoger y procesar la información sobre la percepción de la calidad de las obras y otros aspectos 

relacionados con el servicio y la satisfacción por parte de alumnos y clientes. 

 

8.2.2. AUDITORÍA INTERNA 

 

Con el fin de comprobar el grado de implantación y eficacia del Sistema de Gestión de la 

Calidad, Medio Ambiente Seguridad y Salud Laboral, y la conformidad de dicho sistema con los 

requisitos de la UNE/EN/ISO 9001:2008, UNE/EN/ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007 

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO ha establecido el Procedimiento Nº 10 

AUDITORÍAS INTERNAS. Todas las actividades, con incidencia en la Calidad, Medio Ambiente 

Seguridad y Salud Laboral de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO serán 

regularmente auditadas, según un programa de auditorias preparado por el Responsable de la 

Calidad, Medio Ambiente Seguridad y Salud Laboral, de forma que todos los aspectos de los 

Sistemas de Gestión sean periódicamente auditados. La frecuencia de auditoria de una actividad 

en particular será fijada por el Responsable de la Calidad, Medio Ambiente Seguridad y Salud 

Laboral, en función de la experiencia de anteriores auditorias y de su importancia relativa. La 

organización debe planificar, establecer, implementar y mantener programas de auditoria, 

teniendo en cuenta la importancia ambiental de las operaciones implicadas y los resultados de 

las auditorias previas. 

 

Los resultados de las auditorias internas se harán llegar al personal afectado, que debe 

implementar, en su caso, las acciones que resulten procedentes.  

 

8.2.3. MEDICIÓN Y SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS 

 

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO establece un seguimiento de las características 

de los programas, cuya supervisión se realiza en los procesos con mayor impacto sobre la 

Calidad, el Medio Ambiente Seguridad y Salud Laboral. Los controles y supervisiones, 
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necesarios para la medida y seguimiento de los procesos que rigen nuestra actividad, figuran en 

los procedimientos correspondientes.  

 

8.2.4. MEDICIÓN Y SEGUIMIENTO DEL PRODUCTO 

 

Para OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO el producto o resultado de sus servicios 

consiste en revisar  los requisitos generados por los contratos, planos o cualquier parte 

interesada. 

 

8.3. CONTROL DEL PRODUCTO NO CONFORME 

 

La Dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO ha establecido los 

procedimientos de: 

 Procedimiento Nº 12 CONTROL DEL PRODUCTO NO CONFORME, ACCIONES 

CORRECTIVAS Y ACCIONES PREVENTIVAS 

 

como medios posibles para la identificación de no conformidades del sistema de gestión de la 

Calidad, Medio Ambiente Seguridad y Salud Laboral y de la prestación del servicio 

 

8.4. ANÁLISIS DE DATOS 

 

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO identifica, recopila y analiza los datos apropiados 

para demostrar la idoneidad y eficacia de su Sistema de Gestión de la Calidad, Medio Ambiente 

Seguridad y Salud Laboral, y gestionar su actuación hacia la mejora continua del mismo, 

Procedimiento Nº 05 revisión por la dirección 

 

 

8.5. MEJORA 

 

8.5.1. MEJORA CONTINUA 
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La Dirección de OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO tiene como objetivo fundamental 

la mejora continua de su Sistema de Gestión de la Calidad, Medio Ambiente Seguridad y Salud 

Laboral. Para ello cuenta con procedimientos que definen la forma de establecer e implantar 

acciones correctivas y preventivas, Procedimiento Nº 12 CONTROL DEL PRODUCTO NO 

CONFORME, ACCIONES CORRECTIVAS Y ACCIONES PREVENTIVAS; una Política de la 

Calidad, Medio Ambiente  Seguridad y Salud Laboral y objetivos acordes con el requisito de la 

mejora continua y la revisión por la Dirección, Procedimiento Nº05 REVISIÓN POR LA 

DIRECCIÓN; así como con procedimientos que permiten el uso de los resultados de las 

auditorias, Procedimiento Nº 10 AUDITORÍAS INTERNAS y del análisis de datos relevantes 

para la mejora y Procedimiento Nº7 MEDIDA DE LA SATISFACCIÓN DEL CLIENTE. 

 

8.5.2. ACCIONES CORRECTIVAS Y ACCIONES PREVENTIVAS 

 

El Procedimiento Nº 12 CONTROL DEL PRODUCTO NO CONFORME, ACCIONES 

CORRECTIVAS Y ACCIONES PREVENTIVAS establece el sistema seguido para:  

 

 la identificación y tratamiento del producto no conforme, quejas y reclamaciones de clientes. 

 el análisis de las no conformidades y el desarrollo de acciones con el fin de lograr la 

eliminación de sus causas. 

 el desarrollo de acciones tendentes a la prevención de no conformidades y de la 

contaminación. 

 

Se mantendrán registros de las acciones correctivas y de las acciones preventivas desarrolladas 

por OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO de forma que permitan evidenciar el 

seguimiento y grado de implantación de las mismas, así como la eficacia o resultados obtenidos 

de su aplicación. 
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9. PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIA 

La organización ha desarrollado un procedimiento para identificar situaciones potenciales de 

emergencia y accidentes potenciales que pueden tener impacto en el medio ambiente y en la 

seguridad y salud de nuestros trabajadores 

La organización debe responder ante situaciones de emergencia y accidentes reales y prevenir o 

mitigar los impactos ambientales adversos asociados. 

Procedimiento Nº 21: PREPARACIÓN Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIA 

 

10.  REQUISITOS LEGALES Y EVALUACIÓN DEL CUMPLIMIENTO LEGAL: 

 

La organización ha establecido, implementado y mantenido un procedimiento donde se identifica 

como la organización tiene acceso a la legislación aplicable y cómo se aplican estos requisitos a 

sus aspectos ambientales y de seguridad y salud laboral 

La organización, mediante el procedimiento nº 13 de PROCEDIMIENTO Requisitos del producto 

e identificación y acceso a los requisitos legales y otros requisitos, ha establecido la metodología 

para evaluar periódicamente el cumplimiento de requisitos legales aplicables. 

 

 

11. ASPECTOS AMBIENTALES: 

 

La organización ha desarrollado un procedimiento para identificar los aspectos ambientales que 

pueda controlar de sus actividades, para poder determinar aquellos que ejerzan un impacto 

significativo sobre el medio ambiente, para posteriormente realizar sobre estos un control 

operacional. Procedimiento nº 14: IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE ASPECTOS 

AMBIENTALES. 
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12. CONTROL OPERACIONAL: 

La organización a través de los procedimientos:  

Procedimiento nº16 Control Operacional 

Procedimiento nº 19 Planificación de la actividad preventiva 

Procedimiento nº 21 Control de EPIS 

Procedimiento nº19 Controles Preventivos. 

 

 

 

13. IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS, EVALUACIÓN DE RIESGOS Y DETERMINACIÓN 

DE CONTROLES. 

La organización con la colaboración del servicio de prevención ajeno tiene documentado el 

procedimiento de identificación de peligros y evaluación de riesgos para cada uno de los 

centros. El procedimiento describe lo siguiente: 

actividades rutinarias y no rutinarias 

las actividades de las personas que acceden al lugar de trabajo 

el comportamiento humano 

los peligros identificados originados fuera del trabajo 

los peligros en las inmediaciones del lugar de trajo 

la infraestructura, el equipamiento y los materiales de cada centro de trabajo 

La organización asegura que los riesgos para la Seguridad y Salud laboral son controlados. 

 

La evaluación riesgos se revisara cuando se detecte que hay:  

 

Puestos de trabajo afectados por detección de  daños a la salud de los trabajadores o 

aparezcan través de los controles periódicos, incluidos los relativos a la vigilancia de la salud, 

o por que las actividades de prevención pueden ser inadecuadas o insuficientes.  
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Para ello se tendrán en cuenta los resultados de:  

 

a. La investigación sobre las causas de los daños para la salud que se hayan producido.  

b. Las actividades para la reducción de los riesgos a que se hace referencia en el apartado  

c. Las actividades para el control de los riesgos a que se hace referencia en el apartado  

d. El análisis de la situación epidemiológica según los datos aportados por el sistema de 

información sanitaria u otras fuentes disponibles.  

 

Cuando acontezca un incidente  que afecte a la salud de los trabajadores o sede alguna 

actividad de prevención inadecuada o insuficiente el responsable del Sistema de Seguridad y 

Salud, avisará a la mutua para que procedan a revisar la evaluación de riesgos. 

 

Sin perjuicio de lo señalado en el apartado anterior, deberá revisarse igualmente la evaluación 

inicial cada 5 años.  

En la revisión por la dirección se documentara si los riesgos identificados están bien evaluados o 

necesitan de nueva evaluación por parte del servicio de prevención ajeno. 

 

 

14. INVESTIGACIÓN DE INCIDENTES 

La organización establece el Procedimiento nº 23 INVESTIGACIÓN DE SUCESOS, para 

registrar, analizar e investigar los incidentes con el fin de determinar: 

las deficiencias del Sistema de Seguridad y Salud laboral 

identificar necesidades de acción correctiva, preventiva o mejora continua  

y comunicar los resultados de investigaciones 

 

15. VERIFICACIÓN. Medición y seguimiento del desempeño  
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Para la Medición y seguimiento del desempeño de los procesos de Seguridad y Salud Laboral se 

cuenta con el apoyo de varios procedimientos: 

 

P18  PLANIFICACIÓN VIGILANCIA SALUD 

P19 
PLANIFICACIÓN DE LA ACTIVIDAD 

PREVENTIVA 

P20 
COORDINACIÓN DE ACTIVIDADES 

EMPRESARIALES 

P21 EPI´S 

P22 
IDENTIFICACIÓN DE PELIGOS ER 

DETERMINACIÓN DE CONTROLES 

P23 INVESTIGACIÓN DE ACCIDENTES 

P24 
COMUNICACIÓN DE RIESGOS PARA 

LAS CONTRATAS Y SUBCONTRATAS 

P25 INFORMACION A TRABAJADORES 

P26 ESTADISTICAS DE SINIESTRALIDAD 

P27 PERSONAL SENSIBLE 

P28 ADQUISICIÓN DE SUMINISTROS 

 
 

 

Mediciones proactivas que se tienen en cuenta: 

 Los resultados de las visitas e inspecciones de seguridad a los lugares de trabajo cuando 

acontezcan. 

 El uso de encuestas para la percepción para evaluar la cultura del sistema de Seguridad y 

Salud Laboral 

 

Mediciones reactivas que se tienen en cuenta: 

Tasas de incidentes y deterioro de la salud 
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El uso de encuestas para la percepción para evaluar la cultura del sistema de Seguridad y Salud 

Laboral 

Los resultados son analizados en la revisión por la dirección atendiendo al  

Procedimiento  Nº 05de PROCEDIMIENTO REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN 

 

Para la PLANIFICACIÓN DE LA ACTIVIDAD PREVENTIVA, se tiene en cuenta la actividad a 

planificar, el coste, los recursos, los plazos y los responsables. 

 

16. COORDINACIÓN DE ACTIVIDADES EMPRESARIALES. 

La organización establece el Procedimiento nº 20: COORDINACIÓN DE ACTIVIDADES 

EMPRESARIALES, para marcar las pautas para que la empresa integre de forma efectiva la 

coordinación de actividades empresariales dentro de su sistema de gestión y en el conjunto de 

sus actividades. 

 

17. ESTADISTICAS DE SINIESTRALIDAD. 

La organización establece el Procedimiento nº 26 ESTADISTICAS DE SINIESTRALIDAD, para 

mantener calculados y actualizados los índices de siniestralidad de la empresa para conocer su 

evolución y en su caso servir como base para el establecimiento de objetivos de la empresa. 

 

18. PLANIFICACIÓN DE LA ACTIVIDAD PREVENTIVA 

La organización establece el Procedimiento nº 19 PLANIFICACIÓN DE LA ACTIVIDAD 

PREVENTIVA para establecer la metodología necesaria para desarrollar y mantener la 

planificación de las actividades preventivas  que se desarrollaran en la empresa para un periodo 

determinado.  

La planificación de las actividades preventivas se establecerá para un periodo anual. 

 

19. USO DE EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL 
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Procedimiento nº 21 USO DE EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL El procedimiento tiene 

por objeto establecer la metodología para seleccionar y controlar los Equipos de Protección 

Individual empleados 

DEFINICIONES 

 

EQUIPO DE PROTECCIÓN INDIVIDUAL (EPI): equipo destinado a ser llevado o sujetado por el 

trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su 

salud, así como cualquier complemento o accesorio destinado para tal fin.  

PROCEDIMIENTO OPERATIVO 

 

20. VIGILANCIA DE LA SALUD. 

 

Se establece el procedimiento P18, como mecanismos para asegura al empresario que se 

realiza una evaluación inicial de los riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores. 

Alcance: 

Los reconocimientos médicos que se han de realizar se harán: 

 Previo al inicio del contrato 

 Periódicos 

 Por  incorporación al puesto de trabajo tras período de incapacidad temporal. 

Los reconocimientos médicos periódicos serán voluntarios para los trabajadores, excepto 

cuando sea imprescindible para evaluar los efectos de la condiciones de trabajo, o cuando el 

estado de salud del trabajador sea un  peligros para él y para  otros trabajadores, y  cuando esté 

establecido en alguna disposición legal. 

La renuncia de los trabajadores al reconocimiento se recogerá utilizando el modelo de 

consentimiento del trabajador para someterse a los exámenes de vigilancia de la salud. 

El responsable de Calidad, Medio ambiente y SSL y/o Dirección debe acordar las citas para 

reconocimientos médicos con el Servicio de Prevención. 

 

 



 
 

MANUAL DE CALIDAD,  MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD LABORAL 

Preparado y Revisado: 
Antonio Mª Saura 

Ortega 
FECHA 25.06.12 

Aprobado por: 
Antonio Antolinos 

Sánchez 
REV. 2 

 

 34 

21. PERSONAL SENSIBLE 

 

El procedimiento P.27 PERSONAL SENSIBLE se establece para asegurar que en el proceso de 

selección de personal y asignación de puestos de trabajo se tienen en cuenta los criterios 

relativos a la protección de trabajadores especialmente sensibles, la protección de la maternidad 

y la protección de menores, según los principios establecidos en la LPRL 31/95.   

 

AFECTA A: 

Trabajador especialmente sensible: 

 A personal menor de 18 años. 

 A personal que comunique cambie en sus estado biológico conocido,  ejemplo situación 

de embarazo 

 A personal que presente por sus características psíquico-físicas limitaciones para el 

desarrollo de determinadas tareas 

22. CONTROLES PREVENTIVOS 

 

El procedimiento 22 CONTROLES PREVENTIVOS establece los mecanismos para comprobar 

que se mantienen en la empresa las condiciones de seguridad establecidas, y planificar en el 

caso de que se detecten deficiencias, la adopción de medidas específicas que corrijan dichas 

desviaciones. 

 

23. INFORMACIÓN DE LOS RIESGOS. 

 

Se documenta en el P25 LA INFORMAICON DE LOS RIESGOS para garantizar que todos los 

trabajadores de la empresa reciben información suficiente para el desarrollo de su actividad en 

condiciones de SSL.  

La información debe contener como mínimo: información referente a los riesgos de los puestos 

de trabajo, EPI`S a utilizar, medidas para actuar en caso de emergencias y evacuación 

incluyendo nociones de  primeros auxilios y se comunicara quienes son los responsables en 

materia preventiva. 
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3. CAPACIDAD TÉCNICA. 
 
 
 
 

 *    Clasificación de Contratista de Obras. 
 
 *    R.E.R.A 

 
   *    Homologación de los soldadores.   
 
       *    Marcado CE. 
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CAPACIDAD TÉCNICA. 

 

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL  cuenta con un departamento de I+D+I 

compuesto por un equipo técnico cualificado y formado continuamente con el objetivo de 

cubrir toda clase de necesidades en el ámbito de la construcción en general de todo tipo de 

obras, tanto públicas como privadas, destacando su experiencia en el montaje de todo tipo de 

estructuras. 

 

La capacidad de cooperación y trabajo en grupo nos ha permitido establecer acuerdos 

con otras empresas de ingeniería consiguiendo de esta forma abarcar nuevos mercados e 

intercambiar experiencias. 

 

Todos los equipos y maquinaria ofrecidos por OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO 

SL, tiene la garantía y el compromiso de una asistencia técnica, rápida y eficaz. 

 

En OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL, seguimos trabajando para ofrecer al 

cliente un producto y un servicio de la máxima calidad y adaptado a las necesidades que su 

proceso productivo requiere. 

 

En la actualidad OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL tiene en vigor la 

clasificación de CONTRATISTA DE OBRAS en el Registro Oficial de Empresas 

Clasificadas del MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA con Nº 67933 N de la que 

adjuntamos copia. 
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4. ORGANIZACIÓN DE LA EMPRESA.  
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ORGANIZACIÓN DE LA EMPRESA. 

 

 

La empresa presenta una organización dinámica y flexible que gira en torno a la 

continua mejora de su equipo humano, maquinaria y al desarrollo de nuevas soluciones y 

productos para incorporar a su gama actual. 

 

 

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL se ha caracterizado por su capacidad para 

adaptarse a las necesidades del mercado y por ello toda la organización y el proceso 

productivo están enfocados hacia la búsqueda de la calidad y atención al cliente. 

 

 

Siempre hemos tenido una actitud abierta para cooperar con otras empresas tanto en 

el ámbito  de la realización de proyectos como en colaboraciones en el ámbito de la 

comercialización  de productos. 

 

 

En OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL seguimos evolucionando para mejorar 

día a día nuestra organización y acometer nuevos mercados y proyectos. 
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5. COMERCIALIZACIÓN.  
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COMERCIALIZACIÓN. 

 

 

OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL, es una empresa presente en diferentes 

sectores constructivos, por ellos sus clientes son variados y situados a lo largo de toda la 

geografía española. 

 

 

 Aprovechando las buenas relaciones con empresas cooperantes del sector, nos ha 

permitido incrementar nuestros conocimientos a la vez que abarcar nuevos mercados. 

 

 

 OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL ofrece un servicio integral al cliente, 

contando con la estructura necesaria, compuesta por: 

 

 

 ● Oficina Técnica. 

 ● Taller de fabricación y premontaje. 

 ● Servicio de Asistencia Propio. 

 ● Red Comercial. 

 

 

 

Dentro de la construcción, se encuentra segmentada por la Edificación Pública y la 

Edificación Privada. 
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En los últimos años OBRAS E INFRAESTRUCTURAS CARTAGO SL ha realizado las siguientes 
obras con las siguientes características: 
 
 
 
* EL POZO ALIMENTACION SA 
   AVDA ANTONIO FUERTES 1 30840 
   ALHAMA DE MURCIA (MURCIA) 
   CIF: A 30014377 
   FECHA: 2012 
   IMPORTE: 762.800,00 € 
   OBRA REALIZADA: NAVE INDUSTRIAL DE INERCIA VARIABLE 
    
 
 
* ALQUIPECO SL 
   CTRA DE ALICANTE 251, 30007 (MURCIA) 
   CIF: B-30415707 
   FECHA: 2010-2011 
   IMPORTE: 1.150.397 € 

OBRA REALIZADA: CIMENTACIÓN + ESTRUCTURA METÁLICA + CERRAMIENTOS+ ALABAÑILERÍA + 
CARPINTERÍA + ELECTRICIDAD + FONTANERÍA + SISTEMAS CONTRAINCENDIOS. 

 
 

                 
* FRIGORIFICOS MORALES SA 
   POLIGONO INDUSTRIAL LOS CAMACHOS SUR  
   CARTAGENA (MURCIA) 
   CIF: A-30632137 
   FECHA: 2009-2010 
   IMPORTE: 815.000,00 € 

OBRA REALIZADA: CIMENTACION + MUROS DE HORMIGON + ESTRUCTURA METALICA + CUBIERTA + 
PARAMENTOS METALICOS PARA NAVES INDUSTRIALES DE 9.700,00 M2. 
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* APISER 82 SL 
   POLIGONO INDUSTRIAL LOS CAMACHOS SUR  
   CARTAGENA 
   CIF: B-30745384 
   FECHA: 2009 
   IMPORTE: 280.000,00 E 

OBRA REALIZADA: CIMENTACION + SOLERA DE HORMIGON + ESTRUCTURA METALICA + CUBIERTA DE 
PANEL SANDWICH PARA NAVE INDUSTRIAL DE 3.030,00 M2 DESTINADA A GRANALLADO Y APLICACIÓN 
DE PINTURA INDUSTRIAL 
 
 
 

* ARMANDO CALERO E HIJOS SL 
   POLIGONO INDUSTRIAL LOS CAMACHOS SUR  
   CARTAGENA 
   CIF: B-7045855 
   FECHA: ENERO 2009 – ENERO 2010 
   IMPORTE: 690.935,00 € 

OBRA REALIZADA: SEÑALIZACIONES Y BALIZAMIENTOS VIALES + ESTRUCTURAS DE HORMIGÓN 
ARMADO. 
 

 
* NOVOGENIO SL 
   POLIGONO INDUSTRIAL LOS CAMACHOS SUR  
   CARTAGENA 
   CIF: B-30809321 
   FECHA: 2008 
   IMPORTE: 486.644,00 € 

OBRA REALIZADA: CIMENTACION + ESTRUCTURA METALICA + CUBIERTA DE PANEL SANDWICH PARA 
NAVE INDUSTRIAL DE 3.660,00 M2 DESTINADA A FABRICACION DE FILMES TECNICOS. 
 
 

* CORA COCINAS SA  
   POLIGONO INDUSTRIAL LO BOLARIN  
   LA UNION (MURCIA) 
   CIF: A-30808927 
   FECHA: 2008 
   IMPORTE: 460.000,00 € 

OBRA REALIZADA: EXPLANACIONES +  ABASTECIMIENTO Y SANEAMIENTO + CUBIERTA FIRMES DE 
HORMIGÓN HIDRÁULICO PARA PARCELA INDUSTRIAL 79, 81 Y 83 DEL PLAN PARCIAL LOS CAMACHOS 
SUR. 
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* HIMOINSA SL 
   SAN JAVIER (MURCIA) 
   CIF: B-80540222 
   FECHA: 2006 
   IMPORTE: 1.367.373,00 € 

OBRA REALIZADA: CIMENTACION + MUROS DE HORMIGON + ESTRUCTURA METALICA + CUBIERTA + 
ENTREPLANTAS CON CHAPA DE FORJADO COLOABORANTE PARA NAVES INDUSTRIALES TIPO PORTICO 
DE 32 METROS DE LUZ CADA UNA. 

 
 
* ENOLOGICA LA BOHEMIA SL 
   POLIGONO INDUSTRIAL POLARIS 
   BALSICAS – TORRE PACHECO (MURCIA) 
   CIF: B-73380297 
   FECHA: 2008 
   IMPORTE: 489.000,00 € 

OBRA REALIZADA: MOVIMIENTO DE TIERRAS + CIMENTACION + ESTRUCTURA DE HORMIGON + 
ESTRUCTURA METALICA + CUBIERTA DE PANEL SANDWICH PARA NAVES INDUSTRIALES DE SUPERFICIE 
2.937,00 M2 DESTINADA A COMERCIALIZACION DE VINOS Y BEBIDAS ALCOHOLICAS. 

 
 
* EXTRUSIONADOS Y TRATAMIENTOS DEL COLOR SA 
   POLIGONO INDUSTRIAL LA JAIRA 
   ABANILLA (MURCIA) 
   CIF: A-30516801 
   FECHA: 2007 - 2008 
   IMPORTE: 648.000,00 € 

OBRA REALIZADA: CIMENTACION + SOLERA DE HORMIGON + ESTRUCTURA METALICA + CUBIERTA DE 
CHAPA GRECADA PRELACADA PARA NAVES INDUSTIRALES CON UNA SUPERFICIE DE 8.598,00 M2 
DESTINADA AL EXTRUSIONADO DE ALUMINIO. 
 
 

* SEYCON IBERICA 2002 SL 
   POLIGONO INDUSTRIAL DE LA PALMA  
   (CARTAGENA) 
   FECHA: 2006-2007 
   IMPORTE: 625.000,00 € 
   OBRA REALIZADA: MOVIMIENTO DE TIERRAS + CIMENTACIÓN + ESTRUCTURA METÁLICA + CUBIERTA Y 

PARAMENTO + CERRAMIENTO PLACA DE HORMIGÓN + SOLERA INTERIORES + ACOMETIDA DE AGUA + 
PAVIMENTACIÓN. 
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* SEYCON IBERICA 2002 SL 
   PARQUE EMPRESARIAL POLARIS WORLD BALSICAS (MURCIA). 
   (CARTAGENA) 
   FECHA: 2005-2006 
   IMPORTE: 600.000,00 € 
   OBRA REALIZADA: CIMENTACIÓN + ESTRUCTURA METÁLICA + CUBIERTA Y PARAMENTO + 

CERRAMIENTOS PLACA DE HORMIGON + COLECTORES AEREO PLUVIALES + ALCANTARILLADO + 
ACOMETIDA ELECTRICA + PUERTAS BASCULANTES + CARPINTERIA DE ALUMINIO. 

 
 

Por otra parte en obra pública podemos destacar: 
 

    
 
* EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA SA 

     C/ MOLINA DESEGURA Nº 3; 2º 
     30007. MURCIA 
     CIF: A-28476208 
     FECHA: 2012; EXPTE: 0042220 

OBRA REALIZADA: ESTRUCTURA METALICA + CUBIERTA + PARAMENTOS PARA      LA CONSTRUCCION DE 
PLANTA DE RESIDUOS DE LORCA (MURCIA). IMPORTE: 353.205,64 € 

 
 
* EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA SA 
   C/.MOLINA DE SEGURA Nº3 
   30.007 MURCIA 
   CIF: A-28476208 
   FECHA: 2010   EXPTE: 0033780 

OBRA REALIZADA: ESTRUCTURA METALICA + CUBIERTA + PARAMENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE 
SIETE NAVES EN LA ZONA DEL PUERTO DEL T.M. DE SAN PEDRO DEL PINATAR (MURCIA). IMPORTE : 
588.608,55 € 
 

 
 
* EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA SA 

        CTRA. TOLEDO, KM. 6,800 
     28916. LEGANÉS (MADRID) 
     CIF: A-28476208 
                 FECHA: 2011;  EXPTE: 0039585 

OBRA REALIZADA: EJECUCIÓN DE CIMENTACIÓN + ESTRUCTURAS + FORJADOS PARA LA CONSTRUCCION 
DE UN POLIDEPORTIVO EN LEGANÉS (MADRID). IMPORTE: 1.220.447,66 € 
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* EMPRESA DE TRANSFORMACIÓN AGRARIA SA 
   C/.MOLINA DE SEGURA Nº3 
   30.007 MURCIA 
   CIF: A-28476208 
   FECHA: 2009; EXPTE: 0030458 

OBRA REALIZADA: REMODELACIÓN Y ACONDICIONAMIENTOS DE EDIFICIO EN EL COMPLEJO POLICIAL DE 
SANGONERA DE LA VERDE (MURCIA). IMPORTE: 182.269,52 € 
 
 

* EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA SA 
   C/.MOLINA DE SEGURA Nº3 
   30.007 MURCIA  
   CIF: A-28476208 
   FECHA: 2009 

OBRA REALIZADA: ESTRUCTURA METALICA + CUBIERTA DE PANEL SANDWICH CON FORMA DE TEJA 
PARA NAVE EN LA ESTACION EXPERIMENTAL DE ACUICULTURA DEL IMIDA EN SAN PEDRO DEL PINATAR 
(MURCIA). IMPORTE: 146.391,98 € 

 
 
* EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA SA 

POLIGONO PARQUE SEVILLA INDUSTRIAL C/ PARSI 5, 8 
41016 - SEVILLA 

   CIF: A-28476208 
                  FECHA: 2010; EXPTE: 0035843   

OBRA REALIZADA: EXCAVACIÓN DEL TERRENO + CIMENTACIÓN + ESTRUCTURA METÁLICA PARA LA 
ESTACIÓN EN EL T.M. DE POSADAS (CÓRDOBA). IMPORTE : 189.181,99 € 

 
 
* EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA SA 

POLIGONO PARQUE SEVILLA INDUSTRIAL C/ PARSI 5, 8 
   41016 – SEVILLA 
   CIF: A-28476208 

                 FECHA: 2010;  EXPTE: 0035848 
OBRA REALIZADA: MURO DE HORMIGÓN ARMADO EN EL T.M. DE SANLUCAR DE GUADIANA.(HUELVA). 
IMPORTE: 147.065,50 € 

 
  

* EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA SA 
POLIGONO PARQUE SEVILLA INDUSTRIAL C/ PARSI 5, 8 

   41016 - SEVILLA 
   CIF: A-28476208 

                 FECHA: 2010; EXPTE: 0036401 
OBRA REALIZADA: CONSTRUCCION DE FIRME Y ACERADO EN EL T.M. DE SANLUCAR DE GUADIANA 
(HUELVA). IMPORTE: 183.793,47 € 
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* EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA SA 

   C/.CRONISTA CARRERES, Nº 2 BAJO 

   46.003 VALENCIA 

   CIF: A-28476208 

                 FECHA: 2010;  EXPTE: 0037301 

OBRA REALIZADA: DOBLE TRATAMIENTO SUPERFICIAL Y ACABADO DE SENDA CON ARENA EN ANTIGUA 

VIA DEL FERROCARRIL Y CONEXIONES CON LOS SENDEROS EN DENIA (ALICANTE).  IMPORTE: 168.210,00 

€ 

 

 

* EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA SA 

   AVDA. CORREGIDOR ESCOFET, 81 1º 1ª 

   25005 - LLEIDA   

   CIF: A-28476208 

                 FECHA: 2011; EXPTE: 0038714 

OBRA REALIZADA: TRABAJOS DE FORMACIÓN DE ARMADURAS DE ACERO CORRUGADO + EL 

SUMINISTRO DE MATERIALES EN LA OBRA DEL PASEO FLUVIALDEL EBRO, DESDE C-12 AL PUENTE DEL 

TREN (FASE II) T.M TORTOSA (TARRAGONA). IMPORTE: 141.750,00 € 

 

 

* EMPRESA DE TRANSFORMACION AGRARIA SA 

   C/.CRONISTA CARRERES, Nº 2 BAJO 

   46.003 VALENCIA 

   CIF: A-28476208 

                 FECHA: 2011; EXPTE: 0041458 

OBRA REALIZADA: SUMINISTRO + INSTALACIÓN DE CUBIERTA INCLINADA DE POLICARBONATO GRAN 

ONDA (ALICANTE). IMPORTE: 141.381,07 €  
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CONSTRUCCION DE 7 NEVES EN LA ANTIGUA CARRETERA DE ALICANTE (MURCIA). 
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ESTACION DE BENALÚA (ALICANTE) 
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ACERADO  EN EL  T. M. DE SANLUCAR DEL GUADIANA (HUELVA) 
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NAVE TIPO PORTICO EN  ROLDAN (MURCIA). 
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NAVE TIPO PORTICO EN POLIGONO INDUSTRIAL DE FUENTE ALAMO. 
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CENTRO EDUCACION INFANTIL EN POLIGONO RESIDENCIAL DE SANTA ANA (CARTAGENA) 
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PARAMENTO DE NAVE INDUSTRIAL LICOR 43 (CARTAGENA.) 
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NAVE PARA RESIDUOS URBANOS EN  LORCA.(MURCIA). (TRAGSA). 

 

 
 
 
 

 



 
 

MANUAL DE CALIDAD,  MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD LABORAL 

Preparado y Revisado: 
Antonio Mª Saura 

Ortega 
FECHA 25.06.12 

Aprobado por: 
Antonio Antolinos 

Sánchez 
REV. 2 

 

 69 

 
COLEGIO EDUCACION SECUNDARIA NARVAL EN SANTA ANA (CARTAGENA). 
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NAVE INDUSTRIAL UN TOTAL DE 1500 M2 EN LORCA (MURCIA) 2014. 
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NAVE DESTINADA A RESIDUOS URBANOS TOTAL DE 7000 M2 EN CARTAGENA (TRAGSA) 2014. 
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